OCTUBRE DE 2026

Faen App

GUIA DE FUNCIONES

Qué hace cada
funcion de FaenApp

En FaenApp cada apartado es una funcion que enciendes o apagas.
Aqui estan todas, con su pantalla y sus tres pasos.

FaenApp - faenapp.com < @ > 1723
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FUNCION - TU MENU: ENCIENDES LO QUE USAS, APAGAS LO QUE NO.

Funciones (el inicio)

La pantalla de inicio: la caja del dia, la meta diaria O g ) ( emiemirien,) | (g Faenapp
° . L, .o o rd [ 9 FIJADOS
y tus funciones. Cada negocio arma su menu y fija ¢Que necesitas? -
|O que ma,S usa. Q, Buscar funcién, clien 3 -
M M Configuracién o ver Inventario
o Enciende o apaga funciones (Agenda, D
Almacén, Alquileres...): lo apagado no Cuenia Fasnape OGS SIS ' 2, Clentes
@5 Desglose de la meta

aparece. ‘ L 3 Almacén

TODAS LAS FUNCIONES

Ingresos de mercancia

a Fija hasta cuatro atajos en la barra. - -

Agenda Inventario

a La meta diaria sale de tus gastos fijos y los
dias que abres. e & 2

Empleados Clientes
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FUNCION - SERVICIOS, PRODUCTOS Y MEMBRESIAS EN UN CARRITO, CON FACTURA POR WHATSAPP.

Vender

Barberia La Clasica PUNTO DE VENTA

El punto de venta. Tocas lo que vendes, eliges O Punto de venta < 0" @reene
quién atendid y cobras por la cuenta que sea: :
efectivo, Nequi, banco o fiado.

Todo Servicios 12

%
Funciones o 5 A
Q 3uscar proauc ervic: €odigo de barras... —_— Vender

o Toca los productos o servicios: cada toque
suma 1 al carrito. Cuenta Faenapp - 2, Clentes
a Elige el cliente si quieres y quién vendio. ST S
35.000
e Toca Cobrar, elige la cuenta por la que 52
paga y confirma. La factura sale en PDF o o

por WhatsApp. T s
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FUNCION - CITAS POR EMPLEADO Y LAS RESERVAS QUE LLEGAN DE TU ENLACE PUBLICO.

Agenda

La agenda del negocio, por personay por dia. Las
reservas que hacen tus clientes desde el enlace
publico caen aqui solas.

o Toca Nueva cita y elige el empleado, el
servicioy el cliente.

a Pon fecha y hora; si choca con otra cita, te
avisa.

a Guarda: aparece al instante en todos los
equipos.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica
(DEMO)
Adr trador

Funciones

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp b g

LListo cuando quieras, Jose.

CITAS Y RESERVAS

Tu agenda

Dia

© Bloquear
26 Oct -1 Nov 2026

i Todos Andrés

1pm.

CADA COLOR ES UN EMPLEADO

il FaenApp
FIJADOS

= £
£ Vender

Agenda

Inventario

93 Clientes

=l Almacén

Ingresos de mercancia

M > 5723



FUNCION - TU AUTO-AGENDA Y TU CATALOGO, LISTOS PARA COMPARTIR.

Enlaces publicos

Barberia La Clasica LINKS PARA CLIENTES

Dos paginas para tus clientes, sin cuenta ni O Enlaces puiblicos ) auosgenda | @ catoge W) FRENAPP
descarga: una para reservar cita y otra para armar
pedidos. Con QR Yy link por WhatsApp.

%
Funciones : vender

o Abre Enlaces publicos y copia el link (o .
compartelo por WhatsApp). oo uentep D - -

e El cliente elige persona, servicio y hora, o : o
arma su pedido tocando productos. P\l 7 .‘ et e

a La reserva entra sola a la Agenda; el pedido
llega a Vender para cobrarlo. P
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FUNCION - PRODUCTOS, SERVICIOS, INSUMOS Y FABRICADOS, CON SU VALOR Y SU GANANCIA.

Inventario

Todo |lo que vendes y lo que gastas para venderlo: e Rt o e .
productos con stock, servicios, insumos y T
productos fabricados con receta. C o &® vercr
2% Escéner 5 Agenda
o Toca el +y elige producto o servicio: $31.193.000
nombre, precio, categoria y, en productos, L e e e e =
stock y minimo. . . B
@ con stock minimo, "Stock bajo” te dice qué —
reponer. . ) -
e Los servicios y fabricados pueden gastar . ==

Listo cuando quieras, Jose.

insuMmos: cada venta los descuenta sola.
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FUNCION - COMPRAS A TUS PROVEEDORES, CON LO QUE LES DEBES A CADA UNO.

Ingresos de mercancia

Lo que compras para vender. Registras la compra,
el stock sube solo y queda claro a qué proveedor
le debes.

n Toca Comprar: elige el proveedor y los
productos o insumos con cantidad y costo.

a Elige como pagas: de una cuenta o a
crédito (queda como deuda).

e El stock sube solo al confirmar.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica
(DEMO)
Adr trador

Funciones
3¢ Escéner
Configuracién

Cuenta FaenApp b g

Listo cuando quieras, Jose.

ABASTECIMIENTO

Ingresos de mercancia + Ingresar mercancia

¥ Comprar 5| b Proveedores s

TOTAL COMPRADO

$ 2.010.000

EN DEUDA b PROVEEDORES

HISTORIAL
$ 58.000
$2900/ ml
© Pagado completo

$ 660.000
$22.000/ unidad

FIJAD

=
—

8

FaenApp
os

%
Vender

Agenda

Inventario

93 Clientes

=l Almacén

Ingresos de mercancia

@ > 8r/23



FUNCION - COMISION, SALARIO O MIXTO, CON EL NETO A PAGAR DE CADA UNO.

Empleados y némina

Tu equipo con su esquema de pago. Cada venta
guarda la comision de quien atendid y la ndmina
sale sola.

o Abre el empleado y toca Editar: salario,
comision o mixto, y el porcentaje por
servicio o producto.

a Los vales y adelantos se descuentan en la
proxima ndmina.

a Toca Neto a pagar, elige la cuenta y paga.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica
(DEMO)
Adr trador

Funciones

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp b g

Listo cuando quieras, Jose.

EQUIPO

Empleados

Q, Buscar por hombre o cargo...

A Andrés Quinterao
Barbero

NETO A PAGAR

$ 343.969

Valentina Cruz
Estilista

A\
Mixte | Agendable

NETO A PAGAR

$ 15.419

D I?anle1 Ortega
Barbero

NETO A PAGAR

$ 3.192.280

2+ Nuevo empleado

Mateo Rios
Barbero

Mixte | Agendable

NETO A PAGAR

$ 1.668.100

s Sofia Ramirez
Barbero

Mixte | Agendable

NETO A PAGAR

$ 4.160.600

L Lucia .I.Mlnra
Recepcién

salario

SALARIO

$ 1.100.000

il FaenApp
FIJADOS

= £
£ Vender

[Z agenda

Inventario

93 Clientes

=l Almacén

Ingresos de mercancia
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FUNCION - EL HORARIO DEL NEGOCIO Y DE CADA PERSONA.

Horarios

Barberia La Clasica EQUIPO
(DEMO) o .
e Horarios del equipo

Dias y jornadas del negocio, y horario propio por |

& Horario del negocio ili FaenApp

@ ne ende: Lun-Jue 8:00 a. m.~12:00 p. m. y 2:00 p. m.~6:00 p. m. - Vie %
empleado. La auto-agenda solo ofrece horas 2 5008, m-790 . .. 40500 .m0 . Do carrd £ vender
dentro de ellos. B8 Escaner

Andrés Quinterao Camilo Restrepo
cio

Usa el horario c o Usa el horario

Configuracién Inventario

Cuenta FaenApp “ 2}, Clientes

n Negocio y horario: jornadas por dia.

Sofia Ramir Valentina

e Un empleado con horario distinto se ajusta _
e n H O ra riOS. ' T R Ingresos de mercancla

Bloquea tiempos (almuerzo, cita personal)
desde la Agenda.

Listo cuando quieras, Jose.
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FUNCION - FICHAS, DEUDAS, MEMBRESIAS, VISITAS Y RANKING.

Clientes y fiados

La ficha de cada cliente: cuanto ha gastado,
cuantas veces vino, qué debe y qué plan tiene.
Con boton de WhatsApp.

o Toca Nuevo cliente: nombre y teléfono (lo
demas es opcional).

a En Vender puedes fiar; la deuda queda en
su ficha y en "Quién debe".

a Registra el abono desde la ficha: baja la
deuday entra a la caja.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica
(DEMO)
Adrr rador

Funciones

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp b g

LListo cuando quieras, Jose.

FICHAS

Clientes

0 ORDENAR Deuda primero

CUENTA CORRIENTE

Esteban Nifio
+573103276522

$ 280.000
pendiente

$ 152.000
pendiente

$ 100.000

il FaenApp
FIJADOS
P

& vender

[Z agenda

63 clientes en total

Inventario

$ 1.042.000 por cobrar

Juan Castro

Laura Vega

Sara Castro

n Clientes

$ 187.000

pendiente =l Almacén

Ingresos de mercancia
$ 130.000

pendiente

$ 88.000
pendiente

< @ > mnrs23



FUNCION - PLANES POR TIEMPO O POR CUPOS PARA TUS CLIENTES.

Membresias

Barberia La Clasica PLANES Y CLIENTES CON MEMBRESIA

. i Membresias g e
Planes que se venden como cualquier item:
mensualidades, paquetes de sesiones o cupos de ' B® vender

productos. Renovar y cobrar en un toque. — B agends

Configuracién Daniela Torres _ Inventario
- Por tiempa - =

Pack 4 cortes

Cuenta FaenApp “ 2}, Clientes

n Crea el plan: por tiempo (dura X) o por
consumo (cupos de servicios o productos). P P

a Véndelo desde Vender.

=l Almacén

Ingresos de mercancia

Santiago Salazar
Barba ilimitada - Por tiempo - 3/€

a En la ficha del cliente > Plan se consumen
los cupos y se renueva.

Tomas Pérez
Plan VIF 2Qr CONSUM

Listo cuando quieras, Jose. Andrés Diaz
Sin mermbresia
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FUNCION - ESTANTES Y CAJONES PARA LO QUE TE DEJAN TUS CLIENTES, CON ESTADO Y ENTREGA.

Almacén

Para negocios gue reciben prendas u objetos:
cada cosa en su estante y cajon, con quién la trajo,
en qué estado va y cuando se entrega.

o Al vender marca "recibe objeto" y elige el
cajon: queda en Almacén como pendiente.

a Cambialo de estado: pendiente — en
proceso — listo - entregado.

a Si quedo fiado, al entregar te pide cobrar lo
que falta.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica
(DEMO)
Adr trador

3  Funciones

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp b g

Listo cuando quieras, Jose.

TALLER / CLINICA

Tu almacén

3= Filtros

]

&4 Todos 7

David Ruiz
Articul

Maria Salazar

© Pendiente &

Camiza dorada - cortar manga

Maria Salazar

Maria Salazar

il FaenApp
FIJADOS

= £
£ Vender

[Z agenda

Inventario

93 Clientes

m]| Almacén

Ingresos de mercancia

@ > 13723



FUNCION -

Alquileres

Para lo que se cobra por tiempo: inicias el reloj, el
precio corre solo y al final cobras lo que marcao.
Tus clientes pueden reservar desde el enlace
publico.

n Crea el recurso (consola, mesa, cancha) con
su precio por horay el minimo.

a Toca Iniciar: corre el reloj; puedes sumar
consumos a la misma cuenta.

e Al terminar, Cobrar: el total ya esta
calculado.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

CONSOLAS, MESAS, CANCHAS: POR TIEMPO, CON RELOJ Y RESERVA.

Barberia La Clasica
(DEMO)
Administrador

Funciones

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp b g

Listo cuando quieras, Jose.

POR TIEMPO

Tus alquileres

& EN uso B POR COBRAR

Ode4 $ 4.000

Mesa Billar 1
® $8.000/hora - ® POR COBRAR
min. 30 min

30 min
Total $ 4.000 Marfa

B Detalle
__ MesaBillar3
min.

@ D

(51 Reservar P Iniciar

B Reservas o

3 Recursos

] RESERVAS HOY I® COBRADO HOY

o $0

~ Mesa Billar 2
Q 000 / hora - min. 30 ® LIBRE

& Reservar b Iniciar

Mesa Billar 4
. min. 30 ® LIBRE

@

51 Reservar P Iniciar

il FaenApp
FIJADOS

= £
£ Vender

[Z agenda
Inventario

2%, Clientes

Ingresos de mercancia
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FUNCION - ESTADISTICAS, HISTORIAL, GASTOS, CUENTAS Y CIERRE DE CAJA.

Finanzas

Como va el negocio: ingresos por dia, semana, Barberia La ldsica
2 - : St Tus finanzas - ueniee
mes o ano, de donde viene la plata, gastos,
- . . 7 Estadisticas E] Gastos 3 il Cuentas D Historial ierre 2
ndmina, deudasy el cierre. E® vencer

o
8% Escéner [Z agenda

PARA CUBRIR EL Dia INGRESOS - ESTE MES

Configuracién : _$ 02 .ooo Inventario

o Elige Dia, Semana, Mes o ARo: iIngresos,
comparacion con el periodo anteriory lo
mas vendido.

Cuenta FaenApp v = vs mes previo 93 Clientes
oy $ e n $ 285.282,96

De dénde sale ese nimero ~
=l Almacén

a Gastos, Nomina, Deudas y Cierre tienen su
pestana.

Ingresos de mercancia

e Historial lista todos los movimientos, con la
Listo cuando quieras, Jose. SERVICIOS VS P
factura de cada venta.
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FUNCION - CUENTA CADA CUENTA Y TE DICE SI CUADRA, SOBRA O FALTA.

Cierre de caja

st CiHeDIY're de caja ilj FaenApp
El cierre guiado del dia: una cuenta por vez, .
. . Funciones + $ 1‘9 '350 E Vender
calculadora de billetes y el resultado al instante.
. . . . . . 3¢ Escéner — 5 Agenda

Queda registrado quién cerrd y la diferencia. s s
° Responde cuenta por cuenta: ";Cuanto hay Cuenta Faenagp - 2, Clantes

en Efectivo?". _ ._‘_ ) et
a Al instante dice si cuadra, sobra o falta. $0 T

# Escribe lo que contaste

a Revisa el resumen y toca Cerrar caja.

® Ver todos (10)
Listo cuando quieras, Jose.
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FUNCION - EFECTIVO, NEQUI, BANCO: CADA CUENTA CON SU SALDO.

Cuentas y meétodos de pago

Las cuentas por las que entra y sale la plata.

Traslados entre cuentas e ingresos manuales sin " vender
$ 12‘680'260 «* Transferir + Nueva cuenta

que cuenten como venta. 3 Excner B agends

n Crea las cuentas (Efectivo, Nequi, banco...) y $3252260  $4672000  $185.000

¢ Ingresar ¢ Ingresar

¢ Ingresar

cual aparece en el cierre.

=l Almacén

a Traslado: mueve plata de una cuenta a otra.

Datéfono A cuenta (fiado) Ingresos de mercancfa

$ 3.449.000 $1.122.000

a Ingreso manual: plata que entra sin ser una
venta.

¢ Ingrasar ¢ Ingresar

Listo cuando quieras, Jose.
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FUNCION - TODAS LAS VENTAS, ABONOS, GASTOS Y DEVOLUCIONES, CON SU FACTURA.

Historial

El registro completo. Desde una venta puedes
refacturar (corregir sin duplicar) o devolver (vuelve
el stock y queda registrado).

o Abre Historial y filtra por periodo o por tipo
de movimiento.

a Toca una venta: factura, imprimir ticket,
refacturar o devolver.

a Nada se borra: todo queda con fechay
quién lo hizo.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica MOVIMIENTOS
(DEMO)
Ad strador

Historial

Funciones

BALANCE DEL PERIODO +$2.436.350

3¢ Escéner
Configuracién

Cuenta FaenApp b g

Venta - Prueba Playwright
21/10/2026 - 12:44 a. m. - Efectivo

aria Salazar

12:44 a.m. . Nequ

Listo cuando quieras, Jose.

& Venta-Prueba M93 editado

©o Todo el histerial

+5 483.000

+$ 283.000

+$ 200.000

+$ 69.000

+$65.000

+$ 4.000

+$ 25.000

il FaenApp
FIJADOS

= £
£ Vender

[Z agenda

Inventario

93 Clientes

Ingresos de mercancia

@ > 18/23



FUNCION - PREGUNTALE POR TUS VENTAS, TU CAJA O TU AGENDA EN PALABRAS NORMALES.

Eco, el asistente

Un asistente dentro de la app. Responde con tus
datos y hace tareas con tu confirmacion: facturar,
agendar, registrar un gasto, abrir pantallas.

n Escribe o dile "Eco, ¢cuanto vendi hoy?".

e Pide acciones: "agenda a Juan manana a

las 3", "registra un gasto de $20.000 de luz".

a Cada accion te la muestra y la hace solo si
confirmas.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica ASISTENTE
(DEMO)
Ad strador

Chat /A

B

Funciones

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp b g

Listo cuando quieras, Jose.

[m]

Chatnuevo 7

cliehtes, deudas y agenda,
agendar o strar un gas

pantalla);

iCuanto lleve hoy?

iQuién me debe?

£Qué se vendié mas este mes?

Cébrale un corte a Ana

Agenda a Pedro mafana a

E

il FaenApp

FIJADOS

&

& vender

Agenda

Inventario

93 Clientes

Ingresos de mercancia

Q >

18 /7 23



FUNCION - LOGO, COLORES, MONEDA, IVA, HORARIO Y MENSAJE DE WHATSAPP.

Configuracion

La app con tu marca: logo, paleta de colores,
moneda e IVA, horario del negocio, PIN del
administrador y el texto de la factura.

n Sube el logo y elige la paleta: toda la app
cambia.

a Negocio y horario: dias, jornadas y moneda.

a Facturacion: el mensaje de WhatsApp y el
ticket térmico.

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica
(DEMO)
Ad strador

Funciones

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp

Listo cuando quieras, Jose.

AJUSTES

Tu configuracion

Barberia La Clasica (DEMO)

& Barberla ® §CoP

@ estebandarocha7@gmail.com
@  Negocio @ Seguridad
Nombre d gocio PIN para reactivar admin
Barberia La Clasica (DEMO) Co i @ PIN te
Barberia
+573180739709
Direccién
Calle 10 #5-23, Centro
Moneda
$ (COP)

orario e impuestos e
Dfas y horas de atencién, IVAy NIT 2

estebandarocha7?@gmail.com

Membresia

il FaenApp
FIJADOS

= £
£ Vender

[Z agenda

Inventario

93 Clientes

Ingresos de mercancia
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FUNCION - IMPRIME EL RECIBO EN CUALQUIER IMPRESORA DE TICKETS DE 58 MM.

Ticket térmico

Si tienes impresora de tickets, cada venta puede
salir impresa con tu logo, el detalle y las
indicaciones de lo que recibiste.

n En Configuracion » Facturacion enciende
"Imprimir tickets en este equipo".

a Imprime uno de pruebay elige la
impresora: el navegador la recuerda.

e Al cobrar, toca Imprimir ticket (1 o 2 copias).

lﬁi FaenApp - faenapp.com

Barberia La Clasica MOVIMIENTOS
(DEMO)
Ad strador

Historial

Funciones

BALANCE DEL PERIODO +$2.436.350

e
8% Escéner

Configuracién

Cuenta FaenApp b g

Venta - Prueba Playwright
21/10/2026 - 12:44 a. m. - Efectivo

aria Salazar

12:44 a.m. . Nequ

Listo cuando quieras, Jose.

& Venta-Prueba M93 editado

©o Todo el histerial

+5 483.000

+$ 283.000

+$ 200.000

+$ 69.000

+$65.000

+$ 4.000

+$ 25.000

il FaenApp
FIJADOS

= £
£ Vender

[Z agenda

Inventario

93 Clientes

Ingresos de mercancia
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UN SOLO PLAN, TODO INCLUIDO

Cuanto cuesta

MAS ELEGIDO

MENSUAL SEMESTRAL ANUAL

$50.000..... $42.500, ... $37.500.....

Se paga cada mes $255.000 por 6 meses $450.000 por 12 meses

0,
© Acceso completo Ahorras 25 %

) Usuarios ilimitados

Todo lo del mensual © Todo lo del semestral
© Soporte por chaty correo Precio congelado 6 meses © El mejor precio por mes
Soporte prioritario © Acompanamiento en la configuracion
inicial
Todas las funciones, usuarios ilimitados y sin costo por equipo. Se paga desde la app y se renueva solo si tu quieres. 15 dias gratis, sin tarjeta.
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Faen App

Enciende solo lo
que tu negocio usa.

Guias con video en faenapp.com/docs. Dudas: soporteTecnico@faenapp.com.
&7 Crear mi cuenta gratis

OTRAS GUIAS DE FAENAPP

¢? Guia de personalizacién 5] Presentacién comercial
%> Guia del vendedor 3 Servicios con cita

@ Tiendas de productos A Talleres y arreglos

(R Alquiler por tiempo £ Hechos a pedido

*¥ Membresias O Comida

Consultorios
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https://app.faenapp.com/#/registro
https://faenapp.com/guias/personalizacion/
https://faenapp.com/guias/presentacion/
https://faenapp.com/guias/vendedor/
https://faenapp.com/guias/servicios-cita/
https://faenapp.com/guias/tienda/
https://faenapp.com/guias/taller/
https://faenapp.com/guias/alquiler/
https://faenapp.com/guias/a-pedido/
https://faenapp.com/guias/membresias/
https://faenapp.com/guias/comida/
https://faenapp.com/guias/consultorio/

