
GUÍA 7

Crear servicios y productos
Tu catálogo listo en un minuto.

Crea un servicio con su precio, cuánto dura y quién lo hace, y un producto con

su foto, su costo y cuántos tienes. Apenas los guardas, ya aparecen en Vender

listos para cobrar.

Mira el video:
faenapp.com/guias/

aprende/07-servicios-
y-productos/

Paso a paso

1

Abre Inventario y elige
Servicios

En Funciones, toca Inventario.

Arriba, toca el selector y elige

Servicios. Después toca Nuevo

servicio.

2

Nombre, categoría y precio

Escribe el Nombre (por ejemplo,

Afeitado clásico), elige la

Categoría y pon el Precio. La

categoría lo agrupa en Vender.

3

Cuánto dura

En Duración, escribe las horas y los

minutos. La agenda usa ese tiempo

en cada cita. Toca Guardar.

4

Elige quién lo hace

En Empleados, abre la ficha de

quien lo hace y toca la fila de

Servicios (en el teléfono dice, por

ejemplo, 6 de 13 servicios). Márcalo

y toca Guardar servicios. Si marcas

una categoría entera, los servicios

nuevos de esa categoría le quedan

incluidos solos. Si no le asignas

servicios a nadie, todos pueden

hacerlo todo.



5

Crea el producto y súbele
una foto

En Inventario, con Productos

elegido, toca Nuevo producto. Si

quieres, toca Subir foto: es lo

primero que se ve en el catálogo y

al vender.

6

Costo, precio y stock

Escribe el nombre, elige la

categoría y pon el Costo y el

Precio: la Ganancia se calcula sola.

Pon el Stock y el Stock mínimo:

cuando llegue al mínimo, la

campana te avisa. Toca Guardar.

7

Listos para cobrar en Vender

Abre Vender: los dos ya están ahí, en su categoría. Tócalos y cobra.

bug_report Falla

¿Algo no funciona como esperabas?

Toca Falla, abajo en todas las pantallas (en la computadora dice Reportar una falla). Nos

llega al instante y te avisamos en la campana cuando esté resuelto.
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